
Краткая информация о проекте 
 

Наименование ИРН АР23487228 «Технологии искусственного 

интеллекта в государственном управлении: проблемы и 

перспективы применения». 

Актуальность В условиях глобального распространения цифровых 

технологий и формирования  цифрового государства, в  

котором государственное управление  осуществляется с 

использованием искусственного интеллекта, 

актуальным становится детальное рассмотрение и 

систематизация влияния ИИ на различные аспекты 

государственного управления, как необходимость 

оценки влияния искусственного интеллекта на процесс 

администрирования, улучшение процессов принятия 

решений, оптимизацию взаимодействия с гражданами, 

повышение эффективности работы государственных 

структур, а также выявление потенциальных рисков и 

вызовов, связанных с использованием технологий 

искусственного интеллекта. 

Цель На основе изучения зарубежного опыта определить 

основные направления применения технологий 

искусственного интеллекта в государственном 

управлении (отраслях и регионах). 

Задачи - проведение систематического обзора научной 

литературы в области изучения применения ИИ в 

государственном управлении;  

- анализ научных подходов к изучению использования 

ИИ в государственном управлении; 

- изучить сущность искусственного интеллекта, 

процесс становления технологий ИИ, обозначить роль и 

возможности их применения в системе 

государственного управления; 

- изучение зарубежного опыта применения ИИ в 

системе государственного и местного управления; 

- анализ и определение методологических подходов 

для оценки применения ИИ в государственном 

управлении; 

- изучить сферы применения ИИ в Казахстане; 

- изучить нормативно-правовые акты Республики 

Казахстан, регулирующие использование технологий 

искусственного интеллекта в сферах, отраслях и 

регионах страны; 

- выявить преимущества и недостатки использования 

искусственного интеллекта в системе государственного 

управления с целью повышения его эффективности; 

- выявить проблемы, связанные с использованием 

технологий искусственного интеллекта в 

государственном управлении; 

- разработать комплекс государственных мер по 

управлению рисками, возникающими в процессе 

использования искусственного интеллекта в системе 

государственного управления экономикой Казахстана;  

- определить перспективы эффективного 

использования искусственного интеллекта в системе 

государственного и местного управления Республики 

Казахстан.  



Ожидаемые и достигнутые 

результаты 
- в 2024 году - Исследованы теоретические основы и 

изучен зарубежный опыт применения ИИ в 

государственном управлении. 

- в 2025 году - Проведены анализ и оценка 

использования технологий искусственного интеллекта 

в государственном управлении Республики Казахстан;  

- в 2026 году – Разрабатываются рекомендации по 

эффективному использованию технологий 

искусственного интеллекта в системе государственного 

управления в Республике Казахстан. 
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